TeamNorr bestdr av IT-konsulter och
IT-tekniker med olika spetskunskaper
som tillsammans bildar ett kompetent
lag som blir vara kunders IT-avdelning.
Vi tar helhetsgreppet om allt ifrén pro-
duktleveranser av hdrd- och mjukvara,
projektering, installationer och service-
desk till molntjénster, telefoni och sd
mycket mer.

IT-support och servicedesk

Nar all utrustning ar pa plats och alla vet
hur den ska anvdandas maste ocksa allt
fungera som det ska. Det kan uppsta fel

i system eller hardvara som kan stalla till
det i arbetsvardagen och da ar det tryggt
att veta att support och service finns
nara tillgéngliga. Snabb och kompetent
IT-support fran TeamNorr sparar pengar
och minskar driftsstopp och frustration.

Eget datacenter

Manga foéretag har behov av en central
knytpunkt for fillagring, system, databa-
ser eller andra viktiga detaljer i arbets-
vardagen. Det finns manga fordelar med
att Iata TeamNorr ansvara for era server-
och hostingbehov. Ni slipper bade initia-
la investeringar kopplat till hardvara och
uppsattning av egna servrar, vi skoter all
hantering och drift samt att resultatet
blir en [6sning som ar helt och hallet
designad for er verksamhet. Losningen
ar dessutom skalbar att vaxa i takt med
era behov och det basta av allt ar att ni
endast betalar for det ni behéver. Ge-
nom att 6verlata drift, hantering, dver-
vakning, backup och andra detaljer till
TeamNorr kan ert foretag sakerstalla hog
sakerhet, hog tillgdnglighet och minimal
hantering fér er som kund.

Konferensutrustning

Med ratt teknik och ratt forutsattning-
ar forvandlas konferensrummet till ett
mangsidigt motesrum dar tekniken
forstarker mojligheterna till att halla
levande och informativa moten bade
fysiskt och pa distans. Vi hjalper er med
hela processen fran projektering och
installation till utbildning och support av
er konferensutrustning.
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Kompletta natverkslosningar

Idag ar det svart att tanka sig hur verk-
samheter skulle klara sig utan internet.
Vilket gor natverksmiljon till en extremt
central del av manga foretags vardag.
Det kan handla om att sdkerstalla
mojligheterna till bra Wi-Fi-tackning i
och kring foretagets lokaler och det kan
handla om att minska risken for intrang i
natverksmiljon. Oavsett vad det handlar
om hjalper TeamNorr er till en stabil och
vélfungerande natverksmiljo.

Telefoni och vaxel

En vdlfungerande telefoni och vaxell6s-
ning kan i manga fall utgora ryggraden i
bade kundkontakt och kommunikation.
Vi hjalper ert foretag till en smidig och
latthanterlig telefonilésning som ni sjal-
va enkelt kan hantera och administrera.
Pa sa satt okar ni tillgangligheten gent-
emot era kunder och gor det samtidigt
enkelt for er personal.

Microsoft 365

Vi har kompetensen och erfarenhe-

ten for att visa er hur man 6ppnar nya
smarta arbetssatt for kommunikation,
produktivitet och samarbete.

TeamNorr har sedan 2014 hjalpt kunder
att arbeta i molnet och att anvanda
Microsoft 365 fullt ut med Teams, One-
Drive, SharePoint, Planner, To Do och
Forms. Mangder av smarta digitala verk-
tyg samlat i en prenumeration och du far
alltid tillgang till senaste programversio-
ner och nya funktioner nar de slapps.

”Vi vill géra livet enkelt for de
som anlitar oss som sin proaktiva
IT-avdelning”

Utbildning

Hoj personalens digitala kompetens med
vara populara och larorika utbildningar.
Skapa effektiva kommunikationsvagar,
smarta digitala arbetsfloden eller hojd
digital sakerhet pa arbetsplatsen och

Iat verksamheten utvecklas genom nya
kunskaper och tillvagagangssatt.

‘ Hela denna sida &r en annons fran TeamNorr IT-Partner AB

Y Komplett T-avdelning
nde foretag

Skrivare och dokumenthantering
Utskrifter, kopiering, scanning och
mycket annan dokumenthantering ar
ofta nagot som spelar en vital roll i verk-
samheten och som manga forlitar sig pa
i sin arbetsvardag. Darfor ar det ocksa
av stor vikt att utrustningen fungerar
som den ska och att konfigurationer och
dokumentfloden stottar verksamheten
pa basta satt. Vi hjalper er att lasa upp
potentialen i er dokumenthantering och
minskar onddig administration fér en
bra dag pa jobbet.

Att jobba hos oss

Var foretagskultur ar praglad av lagan-
da, engagemang och omtanke for vara
kunder och vara medarbetare. Vi dr en
framatstravande och utvecklingsfokuse-
rad arbetsplats. En bra dag pa jobbet ar
vara ledord och vi har en stark vilja att
hela tiden bli en béttre arbetsplats. Vi
tror pa coachande ledarskap, personlig
utveckling och valmaende. Tillvaxten ar
stabil for oss och vi séker medarbetare
med den ratta gnistan som har viljan

att utvecklas inom IT och ta nasta steg
tillsammans med oss. Hos TeamNorr har
vi en sak gemensamt, vi brinner for att
hjalpa foretag att vaxa med ratt IT-16s-
ningar. Valkommen med din spontanan-
sokan till jobb@teamnorr.se

En rejal och smidig IT-avdelning
TeamNorr IT-Partner hjalper foretag att
vaxa med ratt IT-l6sningar. Vi riktar oss
framforallt till dgarledda tillvaxtforetag i
Norrland och vill vara en rejal och smidig
IT-partner gora livet enkelt for de som
anlitar oss som sin IT-avdelning. Vi anser
att det ar lika viktigt med snabb avhjalp-
ning som att proaktivt forhindra att pro-
blem uppstar. Genom att lata oss skota
om drift, underhall och 6évervakning av
er IT-milj6 kan vi sakerstalla hog tillgang-
lighet, hog driftsakerhet och genom det
ocksa forebygga problem och minska
risken for driftsstorningar.

7 tips for er IT-sdkerhet

* Anvdnd starka l6senord och
tvastegsverifiering.Utrusta era
enheter med antivirusprogram.

® Det registreras 560 000 nya
malware/virus per dag och
7 miljarder virusattacker per dr.

e Sikra er data med georedun-
dant backup — vid exempelvis
brand eller stold dr det viktigt att
data finns lagrad pa olika platser.

e Anvdnd en tredjepartsbackup
till Microsoft 365.

e Uppdatera programvaror och
operativsystem regelbundet for
att ta del av de senaste sékerhets-
korrigeringarna.

e Tdnk efter innan du éppnar en
ldnk eller bilaga, dven om mejlet
tycks komma fran en sdker kiélla.
Sa kallade phishing-attacker blir
allt vanligare.

e Skydda ert tradl6sa nétverk.
Anvdnd ett nétverk inom organisa-
tionen och skapa ett gdstndtverk
for era besékare.

Vi berdttar garna mer om hur vi kan
hjalpa er verksamhet framat genom
vardeskapande IT.

Lds mer pa www.teamnorr.se




